AVISO DE PRIVACIDAD

En cumplimiento a lo previsto en la Ley Federal de Proteccion de Datos Personales en Posesion de los
Particulares (en lo sucesivo la Ley), nos permitimos informarle que los datos personales que nos proporciona
son tratados con absoluta confidencialidad, contando con las medidas de seguridad suficientes para
garantizar la proteccion de sus datos personales en apego a la Ley. Por ello, ponemos a su disposicion
nuestro Aviso de Privacidad conforme a lo siguiente:

1-IDENTIDAD Y DOMICILIO DEL RESPONSABLE QUE TRATA LOS DATOS PERSONALES

COLUMBUS DE MEXICO, S.A. DE C.V., ASESOR EN INVERSIONES INDEPENDIENTE (en lo sucesivo COLUMBUS),
sefialando para efectos del presente Aviso de Privacidad el domicilio ubicado en Boulevard Adolfo Lopez
Mateos, nimero 2370, ler Piso, colonia AltaVista, Alcaldia Alvaro Obregdn, cédigo postal 01060, Ciudad de
México.

2 - DATOS PERSONALES QUE SE TRATARAN

Para las finalidades sefaladas en el presente Aviso de Privacidad, COLUMBUS podrd recabar los Datos
Personales de los Titulares (entendiéndose por Titulares a las personas fisicas a quienes corresponden los
datos personales) por via electrdnica, éptica, sonora, visual, escrita, personal, o por cualquier otro medio o
tecnologia, que pretendan contratar o que contraten alguno de los servicios o productos de terceros
ofrecidos por COLUMBUS, o que usen el portal o interfaces (API) de COLUMBUS (en adelante, la
“Plataforma”), ya fuere que contraten o no, cualquiera de los servicios, bienes o productos ofrecidos en la
Plataforma. Dichos Datos podrdn ser: nombre completo; identificacién oficial con fotografia; imagen del
Titular (ya sea al ingresar a las instalaciones o al acceder al portal o interfaces de COLUMBUS, por medio de
camaras); domicilio (particular y fiscal); teléfono (particular y laboral); teléfono celular; nimero de fax
(particular y laboral); correo electrénico; fecha de nacimiento; estado civil; Registro Federal de
Contribuyentes (RFC); Clave Unica de Registro de Poblacién (CURP); ocupacién o actividad profesional; datos
de cuentas bancarias e informacidn patrimonial (estados de cuenta de los clientes y posiciones de los
contratos de inversion); asi como los Datos Personales Sensibles [1] relativos a su nacionalidad y lugar de
nacimiento.

Asimismo, Unicamente para los Titulares interesados en contratar alguno de los bienes, productos o
servicios que ofrece COLUMBUS, o bien, aquellos bienes, productos o servicios ofrecidos en la Plataforma
pero operados por terceros, y que hayan desempefiado o actualmente desempeiian funciones publicas
destacadas en un pais extranjero o en territorio nacional (PPE) [2] se les requiere ademas la informacion
correspondiente a la funcién que desempefian o desempefiaron y cuanto tiempo han desempeiiado dicha
funcidn, datos que por sus caracteristicas son tratados por COLUMBUS como Datos Personales Sensibles.

Por otra parte, para aquellas personas que tengan el cardcter de Beneficiarios en alguno de los bienes,
productos o servicios que contrate un Titular con COLUMBUS se les informa que este Gltimo Unicamente
requiere sus Datos Personales correspondientes al nombre completo; imagen personal (ya sea al ingresar a
las instalaciones o al acceder al portal o interfaces de COLUMBUS, por medio de cadmaras);, estado civil;
domicilio; fecha de nacimiento; parentesco con el Titular; y los Datos Personales de los que los Beneficiarios
son también Titulares en términos del presente Aviso de Privacidad.

Para aquellas personas que tengan el caracter de Cényuge de un Titular interesado en contratar alguno de
los bienes, productos o servicios que ofrece COLUMBUS, o bien, aquellos bienes, productos o servicios
ofrecidos en la Plataforma pero operados por terceros, y que no desempefian o hayan desempefiado
funciones publicas destacadas en un pais extranjero o en territorio nacional, se les informa que éste ultimo
Unicamente requiere sus Datos Personales correspondientes a nombre (identificacion oficial) asi como la
imagen personal (ya sea al ingresar a las instalaciones o al acceder al portal o interfaces de COLUMBUS, por
medio de cdmaras); una prueba oficial de régimen conyugal (copia del acta de matrimonio); y los Datos
personales de los que los Conyuges son Titulares en términos del presente Aviso de Privacidad.
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Para aquellas personas que sean parientes (incluyendo Cényuge) de un Titular interesado en alguno de los
bienes, productos o servicios que ofrece COLUMBUS, o bien, aquellos bienes, productos o servicios ofrecidos
en la Plataforma pero operados por terceros, y que desempefian o hayan desempefado funciones publicas
destacadas en un pais extranjero o en territorio nacional se les informa que este Ultimo Unicamente
requiere sus Datos Personales correspondientes a nombre completo; imagen personal (ya sea al ingresar a
las instalaciones o al acceder al portal o interfaces de COLUMBUS, por medio de camaras); RFC; pais de
residencia; parentesco con el Titular que pretenda contratar los Servicios (seglin dicho término se define
mas adelante) de COLUMBUS; asi como sus Datos Personales Sensibles correspondientes a su nacionalidad,
al cargo que desempefian o desempefiaron y cuanto tiempo han desempefiado dicho cargo; y los Datos
Personales y Datos Personales Sensibles de los que los primeros son Titulares en términos del presente
Aviso de Privacidad.

Los Titulares que pretendan contratar alguno de los bienes, productos o servicios ofrecidos por COLUMBUS,
o bien, aquellos bienes, productos o servicios ofrecidos en la Plataforma pero operados por terceros, y
proporcionen a éste Ultimo los Datos Personales y/o Datos Personales Sensibles de los Titulares con caracter
de Beneficiarios, Conyuges y/o de aquellas personas con las que tienen parentesco y desempefian o
desempefiaron funciones publicas destacadas en un pais extranjero o en territorio nacional deberan
notificar a éstos ultimos haber proporcionado sus Datos Personales y/o Datos Personales Sensibles a
COLUMBUS vy el contenido del presente Aviso de Privacidad, lo anterior, con independencia de la
notificacion que COLUMBUS hara a dichos Titulares del Aviso de Privacidad al primer contacto que tenga con
éstos ultimos.

En términos de lo dispuesto por el articulo 14 del Reglamento de la Ley, cuando COLUMBUS no haga del
conocimiento de los Titulares el presente Aviso de Privacidad de manera directa o personal sino de forma
indirecta, los Titulares cuentan con un plazo de 5 (cinco) dias habiles a partir de que les fue puesto a
disposicion el Aviso de Privacidad para que de ser el caso, manifiesten su oposicién al tratamiento de sus
Datos Personales que pretendan ser utilizados por COLUMBUS para aquellas finalidades que consideren no
necesarias para cumplir una relacién juridica con éste ultimo, oposiciéon que deberan manifestar de acuerdo
a lo dispuesto en la seccion cinco (5) del presente Aviso de Privacidad, ya que, en caso de que los Titulares
no manifiesten su oposicion se entendera que otorgan su consentimiento a COLUMBUS.

Para efectos del presente Aviso de Privacidad por Datos Personales se deben entender en su conjunto los
Datos Personales y los Datos Personales Sensibles.

Los Datos Personales y/o Datos Personales Sensibles de los Titulares se podran recabar de las siguientes
formas: i) cuando el Titular los proporcione personal o directamente, ii) cuando COLUMBUS los obtenga de
forma indirecta, iii) cuando el Titular utilice el sitio de internet o los servicios en linea de COLUMBUS los
cuales no utilizan las denominadas “cookies” ni web beacons [3]y/o; iv) cuando se obtengan por
COLUMBUS a través de las fuentes permitidas por la legislacion. En este sentido, usted comprende y acepta
que el acceso al sitio web y Plataforma de COLUMBUS puede implicar la utilizacién de archivos temporales o
cookies. Las cookies son pequeias cantidades de informacion que se almacenan en el navegador utilizado
por cada usuario para que el servidor recuerde cierta informacidon que, posteriormente, Unicamente el
servidor que la implementd, podra leerlas. Las cookies tienen, generalmente, una duracion limitada en el
tiempo. Por medio de estas cookies el Usuario se verd beneficiado en el llenado de formularios y campos
variables de cualquier tipo, como lo puede ser el pre-llenado de contratos y solicitudes, asi como cualquier
otro similar, para lo que usted expresa y manifiesta su absoluto consentimiento.

Es responsabilidad de los Titulares de los Datos Personales y/o Datos Personales Sensibles, el garantizar que
los datos que faciliten personal o directamente a COLUMBUS sean veraces y completos, asi como de
notificar a COLUMBUS cualquier modificacién a los mismos para dar cumplimiento a la obligacién de
mantener la informacidn actualizada.

3 - FINALIDADES PARA LAS QUE SE RECABAN LOS DATOS PERSONALES

La informacion de Datos Personales y/o Datos Personales Sensibles, que es recolectada por COLUMBUS de
los Titulares que contraten alguno de los servicios, bienes o productos ofrecidos por COLUMBUS, o bien,
aquellos bienes, productos o servicios ofrecidos en la Plataforma pero operados por terceros, incluidos los
provenientes de otras fuentes permitidas por la ley, o los que se generen de estas o de la relacion que
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lleguemos a establecer, tendran el uso que se describe a continuacion: i) para la prestacidn de los servicios,
bienes o productos ofrecidos por COLUMBUS, (en adelante los Servicios), ii) identificacién y verificacién de la
identidad de los Titulares y conocimiento de su perfil para ofrecerle un portafolio especifico que se adecue a
sus necesidades e intereses financieros, iii) administracion de los Servicios, iv) andlisis de los Servicios, v)
apertura de contratos en Instituciones Financieras o Instituciones de Seguros, vi) actualizacién de datos, vii)
tener un vinculo con las Instituciones Financieras y/o Instituciones de Seguros en donde se encuentren las
inversiones de los Titulares, viii) contactar a los Titulares para informarles sobre noticias relevantes que
puedan afectar el mercado financiero y por ende las inversiones de los Titulares, ix) personalizar el
contenido sobre el rendimiento de las inversiones de los Titulares, x) solicitar la autorizacion de los Titulares
para la adquisicion de nuevos productos y/o servicios, ya fueren ofrecidos directamente por COLUMBUS o
por terceros, xi) tener un seguimiento de los retiros y depdsitos de los Titulares en sus contratos de
inversion, xii) monitorear las llamadas telefénicas con los Titulares, xiii) llenar los formatos conocidos como
“Know Your Customer” asi como cumplir con las disposiciones aplicables en materia de lavado de dinero y
Xiv) proporcionar seguridad a las instalaciones de COLUMBUS y a los Titulares que ingresen a éstas ultimas,
xv) ldentificarte, verificar tu identidad, para el uso, operacion y administracion de un sistema destinado a la
contratacion directa o indirecta de diversos productos y servicios ofrecidos y/u operados por terceros, asi
como, en su caso, la subcontratacidn, cotizacion y cobro de los mismos; la prospeccién, comparacion o
adquisicion de diversos productos y servicios ofrecidos directamente por COLUMBUS o por sus Aliados,
Proveedores, Socios Comerciales o Anunciantes; asi como para el ofrecimiento de diversos productos y
servicios, e intercambio de informacién con Aseguradoras, Casas de Bolsa, Instituciones Bancarias vy
Sociedades Financieras, asi como cualquier otra Entidad Financiera; xvi) el ofrecimiento y construccion de
informacion publica o de legitima tenencia, relacionada con el mercado financiero, de informacion
financiera, de seguros y fianzas, asi como de los market-place alojado en cualquier medio o tecnologia (en
adelante indistintamente “Plataforma” o “Sitio”, xvii) para generar informacién estadistica y generacién de
reportes, xviii) para mejora de productos y servicios propios o de terceros, xix) para evaluar la calidad en el
servicio prestado, xx) para informarle de todos los beneficios de servicios y productos manejados por
COLUMBUS o sus aliados comerciales, afiliados y/o socios, y xxi) otorgarle los servicios que puede obtener
por la descarga de aplicaciones tecnoldgicas (“Apps”) en su (s) aplicativo (s) movil (es) (“apps”) asi como
para todos los fines relacionados con el cumplimiento de nuestras obligaciones, o los que se deriven o sean
accesorios de ésta, finalidades que son necesarias para cumplir las obligaciones derivadas de la relacidn
juridica que tenga COLUMBUS con los Titulares.

En relacion a los Datos Personales que recaba COLUMBUS de aquellos Titulares que tienen el cardcter de
Beneficiarios en alguno de los servicios, bienes o productos que contrate un Titular con COLUMBUS se les
informa que las finalidades para las que este Ultimo utiliza sus Datos Personales son para identificar al
Titular y mantener actualizados sus datos asi como aquellas necesarias para cumplir la relacién juridica que
en su caso tenga COLUMBUS con los Beneficiarios como consecuencia de su designacion con tal caracter en
términos del contrato respectivo y para proporcionar seguridad a las instalaciones de COLUMBUS vy a los
Titulares que ingresen a éstas ultimas finalidades que son necesarias para cumplir las obligaciones derivadas
de la relacion que tenga COLUMBUS con los Titulares.

Con respecto a los Datos Personales del Conyuge de un Titular interesado en contratar o que contrata
alguno de los bienes, productos o servicios que ofrece COLUMBUS y que no desempefian o hayan
desempefiado funciones publicas destacadas en un pais extranjero o en territorio nacional, se les informa
que las finalidades para la que COLUMBUS utiliza sus Datos Personales son para proporcionar seguridad a
las instalaciones de COLUMBUS vy a los Titulares que ingresen a éstas ultimas, finalidad que es necesaria para
cumplir las obligaciones derivadas de una relaciéon juridica con los Titulares asi como para identificarlos,
actualizar los expedientes de los Titulares que contraten alguno de los servicios, bienes o productos
ofrecidos por COLUMBUS vy para transmitir dicha informacién en términos de lo dispuesto en la seccidn
cuatro (4) siguiente cuando dicha transmisidén sea necesaria para que los Titulares interesados en adquirir
alguno de los Servicios que ofrece COLUMBUS esté en posibilidad de contratar dichos Servicio, finalidades
gue no son necesarias para cumplir una relaciéon juridica, por lo que, en caso de que el Titular no esté de
acuerdo en que COLUMBUS utilice sus Datos Personales para dichas finalidades debera manifestar su
oposicion de acuerdo a lo dispuesto en las secciones cuatro (4) y/o cinco (5) del presente Aviso de



Privacidad, ya que, en caso de que el Titular no manifieste su oposicion se entenderd que otorga su
consentimiento a COLUMBUS.

Por otra parte, en relacion a los Datos Personales que recaba COLUMBUS de aquellos Titulares que son
parientes (incluyendo Cényuges) de un Titular interesado en contratar o que contrata los Servicios de
COLUMBUS y que desempeiian o han desempefado funciones publicas destacadas en un pais extranjero o
en territorio nacional se les informa que las finalidades para las que COLUMBUS utiliza sus Datos Personales
son Unicamente aquellas necesarias para dar cumplimiento a las disposiciones aplicables en materia de
lavado de dinero asi como para proporcionar seguridad a las instalaciones de COLUMBUS vy a los Titulares
que ingresen a éstas Ultimas, finalidades que son necesarias para cumplir disposiciones legales y
obligaciones derivadas de la relacion juridica que tenga COLUMBUS con los Titulares.

En relacion a los Datos Personales de aquellos Titulares que en el pasado fueron clientes de COLUMBUS vy
que actualmente ya no lo son, asi como de los Titulares que pretendan contratar alguno de los Servicios
ofrecidos por COLUMBUS o bien, aquellos bienes, productos o servicios ofrecidos en la Plataforma pero
operados por terceros, y que al final no lo contraten, y de los Beneficiarios, Conyuges y/o parientes (que
desempefian o han desempefiado funciones publicas destacadas en un pais extranjero o en territorio
nacional) de dichos Titulares se les informa que COLUMBUS Unicamente conserva sus Datos Personales de
conformidad a lo dispuesto por el articulo 25 de la Ley o las leyes y reglamentaciones que le apliquen a
COLUMBUS debido a otras regulaciones vigentes, es decir, durante el periodo de bloqueo [4] establecido en
dicho ordenamiento legal, por lo que, una vez transcurrido dicho periodo de bloqueo sus Datos Personales
serdn suprimidos.

4 - TEMPORALIDAD, REMISIONES Y TRANSFERENCIAS

La temporalidad del manejo de los Datos Personales de los Titulares, dependerd de la relacién que tengan
con COLUMBUS, asi como de las obligaciones exigidas por la legislacion vigente las autoridades competentes
y las politicas internas de COLUMBUS sin embargo, en relacién a los Datos Personales correspondientes a la
imagen de los Titulares que es captada por las camaras de videovigilancia, dicha informacion es conservada
por COLUMBUS Unicamente por un plazo de 30 (treinta) dias habiles posteriores a la fecha en la que se
obtiene y posteriormente es suprimida.

La informaciéon que sea entregada a COLUMBUS, serd resguardada, conservada y protegida, por éste ultimo
de acuerdo a lo dispuesto por la legislacidon vigente y las politicas internas de COLUMBUS para efecto de
mantener la confidencialidad de dicha informacidn.

De acuerdo a lo dispuesto por la Ley, COLUMBUS dard acceso a los Datos Personales de los Titulares (a
través de remisiones) a aquellas personas que tengan el caracter de Encargados [5] como pueden ser
terceros, proveedores de servicios, o socios de negocios de COLUMBUS, que tengan una relacién juridica
con éste ultimo, y que derivado de dicha relacion juridica, necesiten conocer la informacién y asuman el
compromiso de mantenerla bajo un estricto orden de confidencialidad y seguridad reconociendo ademas
conocer los términos y condiciones del presente Aviso de Privacidad y comprometiéndose a dar
cumplimiento a los mismos.

Por otra parte, los Datos Personales de los Titulares que contraten alguno de los Servicios que ofrece
COLUMBUS vy de los Beneficiarios de dichos Titulares son transferidos por COLUMBUS a: (i) las filiales y/o
subsidiarias y/o partes relacionadas nacionales o extranjeras de COLUMBUS con la finalidad de cumplir las
distintas relaciones juridicas que existan entre dichas filiales, subsidiarias o partes relacionadas con
COLUMBUS, (ii) a las instituciones financieras (Bancos y Casas de Bolsa nacionales y extranjeros) con la
finalidad de dar apertura a los contratos de intermediacién bursatil y dar cumplimiento a las disposiciones
aplicables en materia de lavado de dinero vy (iii) a las instituciones de seguros (nacionales y extranjeras)
sobre las que COLUMBUS haya ofrecido un producto financiero a los Titulares con la finalidad de dar
seguimiento a los productos en los que el Titular esté interesado o en su caso que haya contratado, (iv) a un
aliado, aliado comercial o proveedor con la finalidad de ofrecerle otros productos y servicios, (v)
Autoridades judiciales, mexicanas y extranjeras, con la finalidad de dar cumplimiento a la ley, notificaciones,
requerimientos u oficios de cardcter judicial, (vi) Cualesquiera “Partners”, “Aliados” y “Proveedores” (cuyos
términos se defienen en los Téminos y Condiciones de la Plataforma, mismos que estan disponibles para
consulta en www.sowos.io/terminosycondiciones) para los casos de gestion y seguimiento de
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reclamaciones, tickets de atencion, cobro de pdlizas, o cualquier otro tipo de queja o reclamacion, (vii) Algan
tercero con el que COLUMBUS y/o sus Afiliadas y/o Aliados Comerciales hayan celebrado un contrato con la
finalidad de ofrecer y promover productos y/o servicios de dicho tercero a través de la Plataforma, (viii)
Algln tercero con el que COLUMBUS y/o sus Afiliadas y/o Aliados hayan celebrado un contrato y ofrezcan
productos y servicios mediante sus plataformas o medios tecnoldgicos con la finalidad de ofrecer y
promover productos y/o servicios de dicho tercero a través de la Plataforma, y finalmente (ix) Proveedores
de servicios de internet sobre la cual esté montada la Plataforma y/o la infraestructura tecnoldgica de
COLUMBUS; todas ellas transferencias de informacion que no requieren del consentimiento de los Titulares
de acuerdo a lo dispuesto en el articulo 37 de la Ley.

Con respecto a los Datos Personales de los parientes (incluyendo Cényuges) de los Titulares interesados en
adquirir o que adquieran alguno de los Servicios que ofrece COLUMBUS, o bien, aquellos bienes, productos
o servicios ofrecidos en la Plataforma pero operados por terceros, y que desempefian o hayan
desempefiado funciones publicas destacadas en un pais extranjero o en territorio nacional se les informa
que COLUMBUS transmite sus datos a los terceros sefialados en el punto (i) del parrafo anterior con la
finalidad de cumplir las distintas relaciones juridicas que existan entre dichas filiales, subsidiarias y partes
relacionadas con COLUMBUS asi como a los terceros identificados en los puntos (ii) y (iii) del parrafo anterior
con la finalidad de dar cumplimiento a las disposiciones aplicables en materia de lavado de dinero,
transferencias que no requieren del consentimiento de los Titulares en términos del articulo 37 de la Ley.
Con respecto a los Datos Personales de los Conyuges de los Titulares interesados en adquirir alguno de los
Servicios que ofrece COLUMBUS, o bien, aquellos bienes, productos o servicios ofrecidos en la Plataforma
pero operados por terceros, y que no desempefian o hayan desempefado funciones publicas destacadas en
un pais extranjero o en territorio nacional, se les informa que COLUMBUS por una parte transmite sus datos
a sus filiales y subsidiarias con la finalidad de cumplir las distintas relaciones juridicas que existan entre
dichas filiales y subsidiarias con COLUMBUS, transferencia que no requiere del consentimiento de los
Titulares en términos del articulo 37 de la Ley y por otra parte a los terceros a que se hace referencia en los
puntos (ii) y (iii) del parrafo cuarto de la presente seccién cuando dicha transmisidn sea necesaria para que
los Titulares interesados en adquirir alguno de los Servicios que ofrece COLUMBUS esté en posibilidad de
contratar el Servicio solicitado.

Por lo anterior, si los Titulares con caracter de Conyuges de los Titulares interesados en adquirir alguno de
los Servicios que ofrece COLUMBUS, o bien, aquellos bienes, productos o servicios ofrecidos en la
Plataforma pero operados por terceros, no manifiesta a continuacién marcado con una (x) su oposicion para
que sus Datos Personales sean transferidos de acuerdo a lo dispuesto en el parrafo que antecede a los
terceros a que se hace referencia en los puntos (ii) y (iii) del parrafo cuarto de la presente seccién o bien a
través de alguno de los medios establecidos en la seccion cinco (5) del presente Aviso de Privacidad se
entendera que ha otorgado su consentimiento para ello.

En caso de que los Datos Personales resguardados sean requeridos por una autoridad de cualquier indole o
deban ser entregados a ésta Ultima de acuerdo a la legislaciéon vigente, estos datos se pondran a su
disposicion dentro del estricto cumplimiento a la Ley, transferencia que no requiere del consentimiento de
los Titulares de acuerdo a lo dispuesto en el articulo 37 de dicho ordenamiento legal.

El sitio web de COLUMBUS y/o su tecnologia en general (la Plataforma), puede utilizar Google Analytics, un
servicio analitico de web prestado por Google, Inc., una compaiiia de Delaware cuya oficina principal se
encuentra ubicada en el nimero 1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View (California), CA 94043,
Estados Unidos ("Google"). Google Analytics utiliza cookies para ayudar al sitio web a analizar el uso que
hacen los usuarios. La informacion que genera la cookie acerca del uso en el sitio web (incluyendo la
direccién IP), serd directamente transmitida y archivada por Google en los servidores de Estados Unidos.
Google usard esta informacién por cuenta nuestra con el propdsito de seguir la pista de su uso en el sitio
web de COLUMBUS recopilando informes de la actividad del website y prestando otros servicios
relacionados con la actividad del sitio y el uso de Internet. Google podra transmitir dicha informacién a
terceros cuando asi se lo requiera la legislaciéon, o cuando dichos terceros procesen la informacién por
cuenta de Google. Google no asociara su direccién IP con algin otro dato del que disponga Google. Puede
Usted declinar el tratamiento de los datos o la informacion rechazando el uso de cookies mediante la
seleccion de la configuracion apropiada de su navegador. Sin embargo, debe Usted saber que, si lo hace,



puede ser que no pueda usar la plena funcionabilidad del sitio web de COLUMBUS. Al utilizar este sitio web,
Usted consiente el tratamiento de informacidn acerca de Usted por Google en la forma y para los fines
arriba indicados.

5 - DERECHOS DE ACCESO, RECTIFICACION, CANCELACION, OPOSICION, REVOCACION Y LIMITACION DE
LOS DATOS PERSONALES.

Los Titulares de la informacidn tendrdn derecho a solicitar a COLUMBUS el acceso, rectificacién, revocacion,
cancelacién u oposicion asi como limitar el uso o divulgacion de sus datos, mediante:

1. Solicitud escrita dirigida a COLUMBUS DE MEXICO, S.A. DE C.V., Asesor en Inversiones
Independiente, al siguiente domicilio: Boulevard Adolfo Lopez Mateos, nimero 2370, 1er Piso,
AltaVista, Alcaldia Alvaro Obregén, C.P. 01060, Ciudad de México, de las 9:00 a las 17:00 horas,
en dias habiles, o

2. Solicitud formulada al correo electrénico proteccion.datos@columbus.mx

COLUMBUS dara respuesta a las solicitudes de los Titulares de la informacion, siempre y cuando no se
actualice alguna de las excepciones contenidas en la Ley, y el solicitante cumpla con lo dispuesto en el
articulo 29 de dicho ordenamiento legal que establece los requisitos que debe contener las solicitudes
presentadas por los Titulares.

Para que COLUMBUS de tramite a la solicitud de un Titular referente al acceso, rectificacidn, revocacion,
cancelacién, oposicion y/o limitacion del uso o divulgacion de sus datos, éste Ultimo debera adjuntar a su
solicitud la siguiente informacion y documentacidn:

e Nombre del Titular y domicilio u otro medio para que el COLUMBUS le comunique la respuesta a su
solicitud

e Los documentos con los que acredite su identidad o su personalidad en caso de la representacién
legal del Titular (identificacion oficial del titular o del representante legal y poder de éste ultimo)

e La descripcidn clara y precisa de los Datos Personales respecto de los que se busca ejercer el
derecho de acceso, rectificacion, revocacion, cancelacidén, oposicion, limitacion del uso o
divulgacién, asi como cualquier otro dato o documento que pueda facilitar la localizacion de los
Datos Personales

COLUMBUS dara respuesta a la solicitud de un Titular referente al acceso, rectificacién, revocacion,
cancelacién, oposicién y/o limitacién del uso o divulgacién de sus datos dentro de los plazos establecidos en
la Ley, es decir, dentro de los veinte (20) dias siguientes contados a partir de que reciba la solicitud del
Titular y en caso de que la solicitud sea procedente la misma se implementara dentro de los 15 (quince) dias
siguientes a que se le comunique al Titular la respuesta a su solicitud, plazos que podran ser ampliados por
COLUMBUS de acuerdo a lo dispuesto por el articulo 32 de la Ley.

La obligacién de acceso a la informacion se dara por cumplida por COLUMBUS cuando, en caso de que sea
solicitado por el Titular, se ponga a disposicién de éste Ultimo sus Datos Personales en copia simple en el
domicilio de COLUMBUS durante el plazo de 15 (quince) dias siguientes a que se le comunique al Titular la
respuesta a su solicitud o bien a través de alguna de las formas establecidas en el articulo 33 de la Ley,
mismas que en la respuesta a su solicitud se le notificaran al Titular.

6 - MODIFICACIONES AL AVISO DE PRIVACIDAD

En el supuesto, de que COLUMBUS, requiera usar sus Datos Personales con fines distintos a los pactados o
convenidos al tenor de la relacion juridica que se tiene con los Titulares y en el presente Aviso de Privacidad
o bien requiera de los Titulares Datos Personales distintos a los sefialados en el presente Aviso de Privacidad
o cambios en las transferencias de Datos Personales y/o Datos Personales Sensibles, se notificard a los
Titulares en forma escrita, telefdénica, electrdnica, o por cualquier medio dptico, sonoro, visual u otro que la
tecnologia permita ahora o en lo futuro explicando los nuevos usos que pretenda darle a dicha informacion
a fin de obtener su autorizacion. Con el presente Aviso de Privacidad, los Titulares de la informacidon quedan
debidamente informados de los datos que se recabaron de ellos y con qué fines, asi como del hecho de que
el Aviso de Privacidad podrda en todo momento ser consultado en la pagina de internet de
COLUMBUS www.columbus.mx



http://www.columbus.com.mx/

COLUMBUS se reserva el derecho a modificar el presente Aviso de Privacidad para adaptarlo a novedades
legislativas o jurisprudenciales, criterios de la autoridad y practicas comerciales. En dichos supuestos, se
anunciard en la pagina de internet www.columbus.mx los cambios de referencia.

El presente Aviso de Privacidad, asi como el manejo en general de la Ley que haga COLUMBUS, se rige por la
legislacion vigente y aplicable en los Estados Unidos Mexicanos, cualquier controversia que se suscite con
motivo de su aplicacion deberd ventilarse ante el Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la
Informacién y Proteccién de Datos Personales (INAI) o ante los Organos Jurisdiccionales competentes en la
Ciudad de México.

Ultima actualizaciéon 8 de noviembre de 2022.

[11 Articulo 3 Fraccién VI de la Ley Federal de Proteccion de Datos Personales en Posesion de los Particulares establece
que son Datos Personales Sensibles aquellos que afectan la esfera méas intima de su titular, o cuya realizacién
indebida pueda dar origen a discriminacion o conlleve un riesgo grave para éste. En particular, se consideran sensibles
aquellos que puedan revelar aspectos como origen racial o étnico, estado de salud presente o futuro, informacién
genética, creencias religiosas, filosoficas y morales, afiliacion sindical, opiniones politicas, preferencias sexuales.

[2] Personas Politicamente Expuestas (PPE): Aquellos individuos que desempefian o han desempefiado funciones
publicas destacadas en un pais extranjero o en territorio nacional, considerando entre otros, a los jefes de estado o de
gobierno, lideres politicos, funcionarios gubernamentales, judiciales o militares de alta jerarquia, altos ejecutivos de
empresas estatales o funcionarios o miembros importantes de partidos politicos. Se asimilan a las PPE, el cényuge, la
concubina, el concubinario y las personas con las que mantengan parentesco por consanguinidad o afinidad hasta el
segundo grado, asi como las personas morales en las que la PPE mantenga vinculos patrimoniales.

[3] Las “cookies” son archivos de texto que son descargados automaticamente y almacenados en el disco duro del
equipo de computo del usuario al navegar en la pagina de internet de Columbus, que permiten recordar al servidor de
internet algunos datos sobre este usuario, como pueden ser, sus preferencias para la visualizaciéon de las paginas en
ese servidor, nombre y contrasefia.

Los web Beacons son una imagen visible u oculta insertada dentro de un sitio web o correo electrénico, que se utiliza
para monitorear el comportamiento del usuario en estos medios. A través de éstos se puede obtener informacién
como la direccion IP de origen, navegador utilizado, sistema operativo, momento en que se accedio a la pagina, y en el
caso del correo electrénico, la asociacién de los datos anteriores con el destinatario.

[4] Articulo 3 Fraccién Ill de la Ley Federal de Proteccién de Datos Personales en Posesién de los Particulares establece
que el Bloqueo es: La identificacién y conservacién de datos personales una vez cumplida la finalidad para la cual
fueron recabados, con el Unico proposito de determinar posibles responsabilidades en relaciéon con su tratamiento,
hasta el plazo de prescripcion legal o contractual de éstas. Durante dicho periodo, los datos personales no podran ser
objeto de tratamiento y transcurrido éste, se procedera a su cancelacién en la base de datos que corresponde.

[5] El articulo 3 Fraccion IX de la Ley Federal de Proteccion de Datos Personales en Posesion de los Particulares
establece que el Encargado es: La persona fisica o juridica que sola o conjuntamente con otras trate datos personales
por cuenta del Responsable.
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